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UCHWALA NR XXIX/307/2012
RADY MIASTA GORZOWA WLKP.

z dnia 25 kwietnia 2012r.

w sprawie przepisow porzadkowych obowiazujacych w komunikacji miejskiej w Gorzowie WIkp.

Na podstawie art. 15 ust. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 roku Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2000r.
Nr 50, poz. 601 ze zm. ) uchwala sig, co nastgpuje:

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. 1.Niniejszy regulamin okre§la warunki przewozu osob, bagazu recznego i zwierzat w komunikacji
miejskiej w Gorzowie WIkp. igminach, zktéorymi zawarte jest "Porozumienie Komunalne™ w sprawie
powierzenia miastu Gorzéw Wlkp. zadania publicznego w zakresie transportu zbiorowego. Przew6z odbywa
si¢ przystosowanymi do tego celu pojazdami, w regularnej komunikacji, wedtug rozktadéw jazdy podanych do
wiadomosci publicznej.

2. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

a) przewozie — rozumie si¢ przez to przewdz oséb ibagazu realizowany przez operatora i przewoznikow
w trybie i na zasadach okreslonych ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe,

b) pojezdzie — rozumie si¢ przez to pojazdy operatora komunikacji miejskiej lub innego przewoznika,

C) bilecie okresowym imiennym (siedmiodniowym, czternastodniowym, miesigcznym, trzymiesigcznym) —
rozumie si¢ przez to dokument o nazwie "legitymacja do biletu miesiecznego" ze zdjeciem jej posiadacza,
jego imieniem i nazwiskiem, adresem zamieszkania oraz znaczkiem kontrolnym, waznym w okresie na nim
podanym, poczawszy od daty wskazanej przez pasazera przy zakupie i naniesionej na znaczku kontrolnym,

d) bilecie okresowym na okaziciela — rozumie si¢ przez to dokument o nazwie "legitymacja do biletu
miesigcznego", w ktorej nie okreslono jej posiadacza, wraz ze znaczkiem kontrolnym, waznym w okresie na
nim podanym, poczawszy od daty wskazanej przez pasazera przy zakupie i naniesionej na znaczku
kontrolnym.

§ 2. Pasazerowie korzystajacy zprzewozu pojazdami, kierujacy pojazdami, personel nadzoru ruchu
komunikacji miejskiej i osoby upowaznione do kontroli biletow obowiazani sa przestrzega¢ postanowien
niniejszego regulaminu.

§ 3. 1. Uwagi i wskazowki obstugujacych pojazdy, personelu nadzoru ruchu komunikacji miejskiej i osob
upowaznionych do kontroli biletow powinny by¢ kierowane do pasazeréw w sposob taktowny i uprzejmy.

2. Kierujacy pojazdem, personel nadzoru ruchu komunikacji miejskiej i osoby upowaznione do kontroli
biletow obowiazani sa do udzielania, na zadanie pasazera, informacji dotyczacych przewozu, w szczegolnosci
co do czasu odjazdu pojazdu z przystanku poczatkowego, kierunku jazdy, funkcjonowania komunikacji
zastgpczej itp.
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3. W kazdym pojezdzie powinna znajdowac si¢ informacja, gdzie i do kogo pasazerowie moga kierowaé
skargi i wnioski dotyczace komunikacji miejskie;.

§ 4. 1. Znalazca rzeczy pozostawionej w pojezdzie powinien przekazaé t¢ rzecz obshudze pojazdu za
pokwitowaniem.

2. Tryb postgpowania z rzeczami znalezionymi reguluja odrebne przepisy.
Rozdzial 2.
Przewoz osob

§ 5. 1. Operator lub przewoznik zobowiazany jest umiesci¢ w pojazdach informacje o taryfie przewozowej,
grupach osob uprawnionych do zwolnien i ulg w oplatach za ustugi przewozowe komunikacja miejska oraz
sposobie ustalania wysokosci optat dodatkowych pobieranych w przypadku braku odpowiedniego dokumentu
przewozu, braku waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienia do bezptatnego albo ulgowego przejazdu,
niezaptacenia za zabrane ze soba do przewozu rzeczy lub zwierzgta lub naruszenie przepisow o ich przewozie,
nieuzasadnione zatrzymanie lub zmiang trasy $rodka transportu i optaty manipulacyjne;j.

2. Do korzystania ze zwolnien i ulg w optatach za ustugi przewozowe komunikacja miejska uprawnione sa
wylacznie osoby wymienione w odpowiedniej Uchwale Rady Miasta Gorzowa WIkp. oraz w odpowiednich
ustawach.

3. Pasazerowie korzystajacy ze zwolnien iulg w optatach za ustugi przewozowe komunikacja miejska
obowiazani sa posiada¢ przy sobie i okazywa¢ na zadanie osoby upowaznionej do kontroli biletow dokument
wymieniony w odpowiedniej uchwale Rady Miasta Gorzowa WIkp. i ustawach uprawniajacy do ulgowego lub
bezptatnego przejazdu.

§ 6. 1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach i po catkowitym
zatrzymaniu pojazdu.

2. Wsiadanie do pojazdu na przystankach poczatkowych dozwolone jest dopiero po zakonczeniu czynnosci
zwiazanych ze zmiang kierunku jazdy. W tym czasie pasazerowie nie moga przebywac w pojezdzie.

3. Wsiadanie do pojazdow obstugujacych linie nocne, podmiejskie i sezonowe odbywa si¢ wylacznie
przednimi drzwiami.

4. Kierujacy pojazdem, po zakonczeniu czynnosci zwiazanych ze zmiang kierunku jazdy, obowiazany jest
niezwlocznie podjecha¢ pojazdem do przystanku dla wsiadajacych w celu umozliwienia osobom oczekujacym
na przystanku zajgcie miejsca w pojezdzie.

§ 7. Pasazerowie stojacy w czasie jazdy powinni trzymac si¢ uchwytdéw lub porgczy.

§ 8. Pasazer zamierzajacy wysias¢ na przystanku oznaczonym '"na zadanie" obowiazany jest wcze$niej
uprzedzi¢ o tym kierujacego pojazdem, a osoba zamierzajaca wsias¢ na takim przystanku da¢ odpowiednio
wczesniej znak przez podniesienie reki.

§ 9. Odjazd z przystanku mozliwy jest po uprzednim upewnieniu si¢, ze wszystkie osoby wsiadajace sa
wewnatrz pojazdu, a wysiadajace opuscity pojazd.

§ 10. 1.W pojazdach wyznaczone sa odpowiednio oznakowane miejsca:
a) dla os6b z dzieckiem na r¢ku (dotyczy takze kobiet cigzarnych),
b) dla inwalidow.

2. Pasazer, ktory zajmuje miejsce oznaczone znakiem graficznym (piktogramem) ,,dla inwalidy” lub ,.dla
osoby z dzieckiem na rgku” obowiazany jest zwolni¢ to miejsce dla os6b uprawnionych.

§ 11. 1.W pojezdzie wyposazonym w automat do sprzedazy biletdéw pasazer moze nabywac bilety
w automacie. W przypadku awarii automatu do sprzedazy biletoéw zainstalowanego w pojezdzie pasazer moze
naby¢ bilety jednorazowe na przejazd u kierujacego pojazdem, w cenie wynikajacej ze stosownej Uchwatly
Rady Miasta Gorzowa WIkp., za$ optata za przejazd powinna by¢ uiszczona kwota odliczona.

2. Pasazer korzystajacy z biletu zakupionego przez telefon komorkowy ma obowiazek zakonczy¢ proces
jego zakupu niezwltocznie po ruszeniu pojazdu z przystanku, na ktérym pasazer wsiadl.
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3. Pasazer posiadajacy bilet na przejazd obowiazany jest skasowac go niezwtocznie po wejsciu do pojazdu.
Pasazer zamierzajacy zakupi¢ bilet na przejazd w automacie biletowym zainstalowanym w pojezdzie winien to
uczyni¢ niezwlocznie po wejsciu do pojazdu.

4. Bilety okresowe nie podlegaja zwrotowi w okresie ich waznosci i po uptywie tego okresu.

§ 12. Spowodowanie zatrzymania lub zmiany trasy pojazdu, przez pasazera - bez uzasadnionej przyczyny,
podlega optacie dodatkowej w wysokosci 200-krotnej ceny biletu jednorazowego ulgowego obowiazujacego za
przejazd na liniach specjalnych.

§ 13. Zabrania sie w pojazdach:
1) otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy,
2) dawania nieuzasadnionego sygnatu do odjazdu lub do zatrzymania pojazdu,
3) wsiadania do pojazdu po sygnale do odjazdu,
4) zanieczyszczania i zaSmiecania pojazdu lub niszczenia urzadzen jego wyposazenia,
5) wychylania si¢ z pojazdu i opierania si¢ o drzwi podczas jazdy,
6) siadania na barierkach ochronnych w pojezdzie,
7) palenia tytoniu i uzywania e-papierosow,

8) spozywania artykutow zywnosciowych, ktore moga spowodowaé zabrudzenie odziezy wspotpasazera lub
pojazdu (np. kebab, hot-dogi, lody, pestki, napoje ..... itp.),

9) wchodzenia do pojazdu w tyzworolkach, wrotkach lub podobnych urzadzeniach,

10) grania na instrumentach muzycznych oraz zaktocania w inny sposob spokoju w pojezdzie,
11) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu w czasie jazdy lub podczas postoju,
12) wykonywania czynnosci mogacych narazi¢ wspotpasazerow na szkody lub obrazenia,

13) wykonywania innych czynno$ci niedozwolonych w miejscach publicznych.

§ 14. 1. Pasazer zagrazajacy bezpieczenstwu lub porzadkowi w pojezdzie (mogacy spowodowaé np.
zanieczyszczenie pojazdu lub odziezy innych pasazerdéw) , takze uciazliwy lub zachowujacy si¢ agresywnie
w stosunku do innych pasazerow, ktory nie stosuje si¢ do wezwan obstugi pojazdu, personelu nadzoru ruchu
komunikacji miejskiej lub os6b uprawnionych do kontroli biletow, obowiazany jest opusci¢ pojazd na ich
wezwanie na najblizszym przystanku.

2. W przypadku, gdy pasazer odméwi opuszczenia pojazdu, obstuga pojazdu, personel nadzoru ruchu
komunikacji miejskiej lub osoby uprawnione do kontroli biletow moga zwrdcic si¢ o interwencj¢ do Policji lub
Strazy Miejskiej.

3. Pasazerowi w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1, nie przystuguje zwrot ceny biletu.

Rozdzial 3.
Przewéz bagazu

§ 15. 1. Pasazerowie moga przewozi¢ w pojazdach bagaz reczny, jezeli istnieje mozliwos¢ takiego
umieszczenia go W pojezdzie, aby nie utrudnial przej$cia i nie narazatl na zanieczyszczenie odziezy innych
pasazerow, nie zastaniat widocznosci kierujacemu pojazdem, nie zagrazat bezpieczenstwu ruchu itp.

2. Zezwala sig na przew6z pséw pod opieka pasazera pod nastepujacymi warunkami:
a) pasazer posiada aktualne Swiadectwo szczepienia psa,
b) pies jest trzymany na smyczy i ma zatozony kaganiec.

3. Bagazu i zwierzat nie mozna umieszczaé na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

4. Zezwala si¢ na przewoz rowerOw o ile rower nie bedzie utrudnial przewozu inie bedzie zagrazat
bezpieczenstwu innych pasazerow.

§ 16. 1. Optacie wedlug obowiazujacej taryfy podlegaja przewozone:
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a) rowery,
b) psy.
2. Nie podlegaja oplacie za przewoz:
a) przedmioty stanowiace bagaz reczny,
b) mate zwierz¢ta (w tym mate psy) trzymane na kolanach lub r¢kach,
¢) wozki dzieciece,
d) wozki inwalidzkie.
§ 17. 1. Zabrania si¢ przewozi¢ w pojazdach - pod rygorem natozenia optaty dodatkowe;:

a) psow nie majacych zatozonego kaganca, nie trzymanych na smyczy i bez aktualnego $wiadectwa szczepienia
psa,

b) innych niebezpiecznych zwierzat,

¢) przedmiotéw wywotujacych uczucie odrazy,

2. W stosunku do pasazerow naruszajacych zapisy ust. 1 zastosowanie maja réwniez przepisy okreslone
w§ 14.

§ 18. Pasazer podrozujacy z plecakiem zobowiazany jest zdja¢ go z plecéw i ustawi¢ w sposob okre§lony
w § 15 ust. 1.

§ 19. Nadzor nad przewozonym bagazem i zwierzgtami nalezy do pasazera.
Rozdziat 4.
Kontrola biletow

§ 20. 1. Pasazer zobowiazany jest posiada¢ wazny bilet podczas przejazdu i okaza¢ go na zadanie 0Soby
upowaznionej do kontroli biletow. Okazanie biletu ma umozliwi¢ osobie upowaznionej do kontroli biletow
sprawdzenie biletu oraz innych danych w nim zawartych.

2. Pasazer wsiadajacy do pojazdu na zadanie osoby upowaznionej do kontroli biletéw, winien niezwlocznie
okaza¢ posiadany bilet oraz dokument uprawniajacy go do przejazdéw ulgowych badz bezplatnych. Pasazer nie
posiadajacy biletu moze zosta¢ wpuszczony do pojazdu pod warunkiem niezwlocznego zakupienia biletu na
przejazd u obstugi pojazdu lub w automacie do sprzedazy biletow zainstalowanym w pojezdzie i skasowaniu

go.

3. W przypadku, gdy pasazer zakupit bilet na przejazd przez telefon komorkowy, na zadanie osoby
upowaznionej do kontroli biletow, winien okaza¢ telefon z wy$wietlonym potwierdzeniem zakupu biletu.

4. Obowiazuja wytacznie bilety okre$lone w stosownej uchwale Rady Miasta Gorzowa WIkp.

5. Pasazerowi nie wolno odstgpowac skasowanego biletu innemu pasazerowi celem okazania go jako
waznego biletu na przejazd dla tego pasazera.

§ 21. 1. Bilet zniszczony badz zabrudzony, z ktérego nie mozna odczytaé cech identyfikacyjnych oraz bilet
0 wartosci nizszej niz obowiazujaca za przejazd na danej linii jest niewazny.

2. Nie mozna legitymowac sig¢ biletem przed jego skasowaniem jako waznym biletem uprawniajacym do
przejazdu.

§ 22. 1. Bilety okresowe bez wpisanego, w sposéb trwaty, numeru ,,legitymacji do biletu miesiecznego” na
znaczku kontrolnym sa niewazne.

2. Bilety okresowe nieczytelne, zniszczone, bez zdjgcia posiadacza, jego imienia inazwiska, adresu
zamieszkania (nie dotyczy biletdéw na okaziciela) sa niewazne. Bilety, co do ktorych istnieje podejrzenie
falszerstwa sa niewazne ipodlegaja zatrzymaniu przez osobg¢ upowazniona do kontroli biletdéw za
pokwitowaniem.

3. Pasazerowie nie posiadajacy podczas jazdy uprawnien do ulg, nie moga postugiwac si¢ ulgowymi
biletami.
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§ 23. 1. Pasazer jest obowigzany na wezwanie osoby upowaznionej do kontroli biletow okaza¢ wazny bilet
na przejazd oraz dokument uprawniajacy go do przejazdu ulgowego badz bezptatnego.

2. Pasazer, ktory posiada bilet okresowy imienny ( siedmiodniowy, czternastodniowy, miesigczny,
trzymiesigczny ), ktorego poczatek waznosci rozpoczat si¢ przed dniem kontroli a nie jest w stanie okaza¢ go
osobie upowaznionej do kontroli biletéw podczas kontroli, ma prawo do zwrotu optaty dodatkowej
pomniejszonej o optatg manipulacyjna, jezeli nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia przewozu przedstawi ten
bilet w biurze kontroli biletéw w godzinach pracy biura.

3. Optate manipulacyjna ustala si¢ jako pigciokrotnos¢é ceny biletu jednorazowego ulgowego
obowiazujacego za przejazd na liniach specjalnych.

Rozdzial 5.
Postanowienia koncowe

§ 24. 1. Skargi i wnioski dotyczace funkcjonowania komunikacji miejskiej nalezy kierowa¢ do Wydziatu
Transportu Publicznego Urzedu Miasta Gorzowa Wlkp.

2. W sprawach spornych pasazer ma prawo, w ciaggu 7 dni od wystawienia wezwania do zaptaty optlaty
dodatkowej, ztozy¢ odwotanie do Prezydenta Miasta Gorzowa Wlkp.

§ 25. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Gorzowa WIkp.

§ 26. Traci moc uchwata Nr XVIII/165/2011 Rady Miasta Gorzowa Wlkp. z dnia 19 wrzeénia 2011 roku
W sprawie przepisow porzadkowych obowiazujacych w miejskiej komunikacji zbiorowej w Gorzowie WIKp.

§ 27. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzegdowym Wojewodztwa
Lubuskiego i podlega rozplakatowaniu w miejscach publicznych.

Przewodniczacy Rady
Jerzy Sobolewski
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